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Onciil

Bu fikri ¢iktinin amaci, 6zel gereksinimli ¢ocugu olan ailelerin seyahatlerini niteleyen cesitli

yonleri modellemektir.

Ozel gereksinim, normal gelisim gosteren bireylerle tatmin edici kisilerarasi iliskiler kuramama

veya slirdiirememe olarak nitelenen bilissel ve duygusal bir engeldir.

Bu fikri ¢iktinin ana sonucu, 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ailelerin seyahatlerini, tipik
davranislarini, nesnel ve 6znel sorunlarini, olasi ¢oziimlerin ana 6zelliklerini temsil eden Adil
Seyahat icin tanimlayici bir modeli gergeklestirmektir (teorik referanslarin yani sira en iyi

uygulamalar, kisitlamalar ve engelleri vurgulayarak ).
Fikri Cikt1 1 Faaliyetleri
Fikri Cikt1 1 kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler:

1. Ozel gereksinimli bireylerin seyahatiyle ilgili en iyi uygulamalar, kisitlamalar ve engellerle

birlikte teorik referanslari toplamay1 amaglayan masa basi arastirmasi.
2. Asagidakileri igeren adil seyahat modeli:

» Farkl: tirdeki 6zel gereksinimlere karsilik gelen seyahat sorunlari;

* Seyahat ederken 6zel gereksinimli cocuklara sahip ailelerin ihtiyaclari;
* Bu ailelerin seyahatlerini kolaylastirabilecek egitim destekleri.

3. Her ortak tilkede gerceklestirilen ebeveyn ve egitimcilerin yer aldig1 paneli iceren model

tartigmasi.
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Masa Bas1 Arastirma

Literatiir aragtirma ve masa basi arastirma, bir konuyu aragtirmak i¢in kullanilan farkl
yontemlerdir. Literatiir arastirma, bir kavram veya konu hakkinda teorik bilgi edinmeye
odaklanirken, masa basi arastirma, belirli arastirma sorularini cevaplamaya yardimei olan

gercekleri ve mevceut arastirma verilerini toplamak i¢in kullanilir.

Buna gore, ortaklar , glivenilirliklerini kontrol ederek iilkelerinde ¢esitli cevrimici ve ¢cevrimdisi
kaynaklardan veriler (bilimsel literatiir, raporlar, istatistikler, 6neriler vb.) toplayarak masa basi

aragtirma gergeklestirmistir.

Masa bas1 aragtirmanin sonucu, teorik referanslarin yan sira 6zel gereksinimli bireylerin

seyahatiyle ile ilgili en iyi uygulamalari, kisitlamalar1 ve engelleri icermektedir.

Sekil 1, 6zel gereksinimlerin kapsamini1 gostermektedir.
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Davranis ve Bilig Davranig ve Uyku-Uyaniklik

Bozukluklar
*Zihinsel yetersizlik
* Dl gecikmesi Bilissel iyilestirme
* Apraksi tedavisi

* Dikkat eksikligi...

* Uykuya dalmada zorluk
* Gece stk uyanma

Melatonin ve beta * Giindtiz uyku hall

Dil ve konusma terapisi blokerleri

(MAKATON, PECS..)

Ebeveyn rehberligi

/ Psikomotor terapi

Cevrenin yapilandirilmasi
(ev ve okul)

Dis takibi

~

BDT ve Yapilandirilmig
gorusme egitimi
Cevre ve Davranig (ABA Terapi...)

Kabizlk analjeziklerinin
onlenmesi Davranis ve Diger Tibbi
Vakaya ozgii psikotrop Durumlar

* Hiperaktivite Ebeveyn rehberligi ilag * Agn
» salduganiik . * Enfeksiyonlar
* Bakim verenlerin yiikii... e

aralar...

A

Sekil 1. Ozel Gereksinimler (Kaynak: Poisson ve ark. 2015)

Proje ortaklari, arastirmalarinda asagidaki temel sorunlara odaklanmistir.

1. Baglica seyahat sorunlar1 nelerdir? Gergekten de, rutin, ongoriilemezlik, kalabalik, yeni sesler
ve manzaralardaki degisiklikler, spektrumdaki bireyler ve aileleri i¢in seyahat deneyimini

zorlastirabilir.
2. Seyahat hizmetlerine yonelik ilgili politikalar nelerdir?

3. Kamu ve goniilliilerin destegi nedir?
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Her ortak asagidakileri i¢eren bir rapor hazirlamistir:

1. Ozel gereksinimli ¢ocuklara sahip ailelerin seyahat sorunlari; iilkelerinde son 10 yilda

gerceklestirilen ¢calismalarin, aragtirmalarin vb. raporlanmast

2. Bu ailelerin seyahat ihtiyaglarini destekleyen mevcut diizenlemeler;

3. Bu aileler i¢in mevcut Oneri ve tavsiyeler;

4. Tyi uygulamalar; bu aileleri desteklemek i¢in gerceklestirilen 6rnek girisimler

5. Thtiyaglar; bu ailelerin birincil ve ikincil ihtiyaclarini belirlemek

6. Paydaslar; temel paydaslarin ve bu ailelerin desteklenmesindeki rollerinin belirlenmesi

Adil Seyahat Modeli

Masa basi aragtirma sonuglarina dayanarak, 6zel gereksinimli cocuga sahip aileler icin adil
seyahat modeli, bu ailelerin seyahatte yasayabilecekleri en temel boyutlar, ihtiyaglar ve sorunlar
tespit edilerek gelistirilmistir.

Model ayn1 zamanda, seyahat faaliyetleriyle ilgili konular arasindaki etkilesimi belirleyen

motivasyonel, biligsel, durumsal ve egilimsel faktorleri ifade etmektedir.

Modelin temel unsurlari sunlardir (Sekil 1):
* Ulasim

» Konaklama

* Restoranlar

* Tatil

» Kamu Hizmetleri



Ailelerin temel seyahat iligkileri sunlardir:
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Ulasim
Restoranlar Konaklama
.Kamu . Tatil
Hizmetleri p——

Sekil 1. Seyahat Unsurlar1 (6z kaynak)

Sakinler
Diger gezginler
Kamu Hizmetleri
o Saglik Hizmetleri
o Sosyal Hizmetler
Seyahat Hizmeti Sunanlar

o Seyahat Acentalar
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o Tur Operatorleri

o Online Konaklama Rezervasyonlari

o Online Ugus Rezervasyonlari

o Online Toplu Tasima Rezervasyonlari
o Online Ozel Ulasim Rezervasyonlari

o Online Eglence Rezervasyonlari

Ailelerin hizmetlere erismek i¢in yeni teknolojilerden faydalanabilecegini g6z oniinde

bulundurunuz.

Iliskisel konular asagidakilerle iletisim zorluklarini icerir:
e Sakinler: Otizm Spektrum Bozuklugu olan bireylerin sorunlarina giivensizlik ve cehalet
nedeniyle dislama
e Diger gezginler: Otizm Spektrum Bozuklugu olan kisilerin sorunlarina giivensizlik ve
cehalet nedeniyle diglama
e Kamu hizmetleri: destekleyici politikalarin ve / veya 6zel hizmetlerin eksikligi

e Seyahat hizmeti saglayanlar:belirli hizmetler yaratmak i¢in ilgi eksikligi

Otizm Spektrum Bozuklugu olan gocuga sahip aileler i¢in temel seyahat etkenleri/sorunlari
sunlardir:

e rutindeki degisiklikler

e beklenmedik olaylarla miicadele

e uygun konaklama yapilarinin bulunmasi

e cocuklarin davraniglarini yonetme

e normal gelisim gosterenlerle etkilesim

e kalabalik
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yeni sesler ve manzaralar

Seyahat planlama, tiim seyahat unsurlarin1 kapsayan ve seyahat iligskilerinden etkilenebilecek bir

eylemdir. Bir aile seyahat planlayacagi zaman, olusabilecek birincil etkenleri / sorunlari en aza

indirmek igin bir strateji belirlemelidir.

Bu hedefe ulagsmak i¢in seyahati tiim yonleriyle tanimlamak énemlidir. Bu amagla, asagidaki

seyahat tanimlayicilari yararli olabilir:

seyahat baslangi¢ noktast
seyahat varig noktasi
mesafe

seyahat saati

seyahat stiresi

seyahat amac1

seyahat tarzi

kisi say1s1

Model tartismasi

Ortaklar, modeli iilkelerinde dort ebeveyn (iki kadin ve iki erkek) ve ii¢ egitimciden olusan

panelde sundular ve tartistilar.

Ortaklar sonuclari analiz ederek modeli gelistirmistir.

Arastirma Bulgulan

Ortaklar tarafindan yapilan arastirmalar, 6zel gereksinimli ¢ocuklarla seyahat etmenin bir¢ok

zorluk ve sorunu beraberinde getirdigini gostermistir.
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Davranis bozukluklar1 sunlart igerebilir:

e dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugu (ADHD)
e karsi gelme bozuklugu (ODD)

e otizm spektrum bozuklugu (ASD)

e endise bozuklugu

e depresyon

e Dipolar rahatsizlik

e (Ogrenme bozukluklari

e davranim bozuklugu

Seyahat ederken ¢ocuklarin davraniglarini tahmin etmenin zor oldugu bulunmustur. Ancak
heyecan ve yeni ortam, bazilarinda asir1 davraniglara neden olabilir. Ozel gereksinimli ¢ocuklar
s0z konusu oldugunda 6fke ndbeti, kontrolsiiz 6fke ve hayal kiriklig1 patlamalar: tipik

davraniglardir.

Engelli Cocuklar i¢in Yayginlastirma Merkezi (www.NICHCY .org) (1996), bagimsiz seyahat

etmenin 6n kosulu olan 11 temel beceriyi belirlemistir. Bu beceriler;

» Trafik isaretleri olan ve olmayan caddelerde /sokaklarda giivenli bir sekilde karsiya gegmek
* Dogru otobiise veya metroya binmek (ucak veya tren)

* Dogru varis noktasini bilmek ve inmek

» Karar vermek

* Eylemleri baglatma

* Yardim ihtiyacini tanimak ve uygun bir kaynaktan yardim istemek

*Yonergeleri takip etmek

* Tehlikeli durumlar1 ve engelleri tanimak ve bunlardan kaginmak

 Uygun davranist stirdiirmek
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* Beklenmedik durumlarla basa ¢ikmak (6rn. yeniden yonlendirilen otobiisler / metrolar,

kaybolma vb.)

* Yabancilarla uygun sekilde anlasma

Cocuklarla seyahat ederken dikkate alinabilecek oneriler sunlardir:

Agir ve temkinli bir sekilde hareket ederek yeterli zaman ayirin

Valizinizi fazla esyayla doldurmayin

Herseyi 6nceden rezerve edin

Seyahatla ilgili gcocuga bilgi verin

Seyahatiniz i¢in gerekli tiriinlerin en iyisini almaya ¢alisin (¢ocuk arabasi, araba koltugu
vb.)

Cocuk indirimi isteyin

Islerin kotii gidebilecegini kabul edin

Kapsayic1 Egitim

Gelisimsel Isbirligi Genel Miidiirliigii Yénlendirme Komitesine (General Directorate for

Developmental Cooperation) gore kapsayici egitim:

[...] ¢esitlilik, engellilik veya psikofiziksel, sosyoekonomik ve kiiltiirel dezavantajlardan
bagimsiz olarak herkes i¢in egitim hakkini garanti etmeyi amaglayan bir siiregtir.
Kaynastirma egitiminin nihai amaci, okulun dahil edilmesiyle sinirli degildir, ancak
herhangi bir kisinin sosyal icermesi, her insanin tiim gelisiminin ve genel olarak
toplumun tesvik edilmesidir. Bu temelde, bireylerin ve gruplarin yasam projelerine

odaklanan miidahalelerin arttirilmasi 6nemlidir, bdylece yasam projesi okulda oldugu
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kadar sosyal baglamda da gelistirilir (Directorate General for Development Cooperation,
2015).

Temel paydaslar ve 6zel gereksinimli gocuklara sahip aileleri destekleme rolleri sunlardir:

e Devlet kurumlari: politika gelistirme, hizmetleri diizenleme, kar amac1 giitmeyen 6zel
kuruluslarin projelerine finansman saglama

e Egitim kurumlari: sosyal egitimcilerin ve sosyal goniilliilerin egitilmesi, sosyal konularda
farkindaligin yaratilmasi

e Arastirma kurumlart: 6zel gereksinimli bireylerle ilgili ¢esitli yonlerin arastirilmasi
(teshisler, rehabilitasyon ve sosyallesme uygulamalari, bilgiyi entegre etme, yeni terapiler
ve hizmetler deneme)

e STK'lar: ailelerin goniillii girisimleri ile desteklenmesi, entegrasyon ortaminin artirilmasi

e Politika yapicilar: hiikiimet faaliyetlerini ve egitim kurumlarinin faaliyetlerini
destekleyecek diizenlemeler 6nermek ve tartigmak

e Sosyal hizmetler: girisimleri organize etmek, sosyal igerme programlarini tesvik etmek

e Yerel halk: sosyal entegrasyona aktif olarak katkida bulunmak
Sonuc¢

Her bir ortak, seyahat ederken 6zel gereksinimli ¢cocuklara sahip aileler i¢cin 6nemli noktalarin

analizini yapmuistir.

Masa basi arastirma, ortak tilkelerde bu ailelerin ayn1 sorunlara sahip oldugunu gostermistir.

Bunlar:

e Rutin degisiklikler

e Beklenmedik olaylarla miicadele
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e Uygun konaklama yapilarinin bulunmasi

e (Cocuklarin davraniglarini yonetme

Ozellikle, bu ailelerin seyahatlerinde ihtiyaglarini destekleyecek higbir politikanin mevcut

olmadig1 ortaya ¢ikmustir.

Bununla birlikte, STK'lar 6zel gereksinimli ¢ocuklara hizmet veren konaklama yapilari, restoran

ve eglence yapilari listeleri olugturmaktadir.

Son olarak, ortaklar Otizm Spektrum Bozuklugu olan ¢ocuklara sahip ailelerde ortaya ¢ikan
ihtiyaglari, sorunlari, engelleri ve bunlari hafifletme stratejilerini temsil eden “Adil Seyahat

Modeli” ni gerceklestirdiler.

Bu model, ortaklar tarafindan yiiriitiilen masa basi arastirma ve goriismelerin bir sonucudur ve
politikalar i¢in kavramsal temeli olusturmasi gereken iyi uygulamalarin altinda yatan ilkeleri

kapsamaktadir.

Ayrica aileleri desteklemenin yani sira “normal gelisim gosteren” insanlarin farkindaliini ve

dahil edilmesini tesvik etmek icin gereken egitim eylemlerini de igermektedir.
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