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EVALUATION 
Kurs szkoleniowy EliSe Erasmus+

Współpraca szkoły i rodziny na rzecz dzieci z trudnościami w 
zachowaniu

Sprawdź swoją wiedzę 
odpowiadając na następujące pytania:
https://forms.gle/8BRwr86otv3dmvte8

https://forms.gle/8BRwr86otv3dmvte8


Dzieciństwo i 
dorastanie to ważne 

etapy życia, które 
wpływają na 

zdrowie psychiczne i 
dobrostan 

psychiczny przez 
całe życie człowieka

WHO, Region Europejski (2020)





Ćwiczenie

Jakie czynniki mogą negatywnie wpływać na zachowanie 
dzieci?

-praca w grupach i wyrażanie opinii 
(10 minut) 

-wpisać na czacie swoje opinie 
(3 minuty)

-dyskusja



Czynniki wpływające na zachowanie

•Zachowanie
•Umiejętności poznawcze

•Emocjonalne
•umiejętności

•Umiejętności społeczne i komunikacyjne

WHO, Region Europejski (2020)



Trudności behawioralne o oczywistej 
przyczynie

Trudności behawioralne pojawiają się u dzieci z zaburzeniami ze 
spektrum autyzmu lub z niepełnosprawnością intelektualną 
(Horbach, 2020, Jansen, 2020, Ngashangva, P. &amp; Dutt, S. 

2015). 



Czynniki wpływające na zachowanie

Niekorzystne warunki 
społeczno-
ekonomiczne

Negatywne 
doświadczenia w 
szkole i rodzinie

Problemy w rodzinie

Złe praktyki 
rodzicielskie

Region europejski 
WHO (2020)

Emocjonalne
Umiejętności

Umiejętności 
społeczne i 
komunikacyjne

Umiejętności 
poznawcze

Trudności w 
przystosowaniu 
społecznym, 
zachowaniu i 
komunikacji 



Trudności behawioralne są różne

❑zachowania agresywne, ostra stymulacja psychiczna.
❑Są one długotrwałe i często wiążą się z kilkoma trudnościami 
dla poszczególnych osób.
❑Trudności te i związane z nimi zaburzenia mają znaczący 
negatywny wpływ na jednostkę, rodzinę i społeczeństwo.

(Region Europejski WHO, 2020)



U uczniów z problemami w zachowaniu mogą 
występować zaburzenia emocjonalne lub zaburzenia 
zachowania

❑prowokacyjne, zagrażające, zastraszające zachowanie
❑agresja lub nieprzestrzeganie zasad, brak szacunku dla 
nauczycieli.
❑Często mają trudności z opanowaniem emocji, co 
objawia się gniewem i frustracją.
❑Są bardzo wyczuleni na anulowanie rezerwacji.
❑Lęk

Zaburzenia emocjonalne i behawioralne
( ICD-10 Wersja:2016, Zaburzenia emocjonalne i 

behawioralne ) 
https://icd.who.int/browse10/2016/en#/F90-F98

https://icd.who.int/browse10/2016/en


❑Zaburzenia emocjonalne lub behawioralne pojawiają się zwykle 
w ciągu pierwszych pięciu lat życia i charakteryzują się:
❑niezdolność do budowania lub utrzymywania 
satysfakcjonujących relacji interpersonalnych z innymi ludźmi
❑brak koncentracji podczas czynności wymagających udziału 
poznawczego
❑tendencja do przechodzenia od jednej czynności do drugiej bez 
zakończenia
❑nadmierna aktywność
❑Impulsywność
❑Niezręczność i częste wypadki
❑Brak zgodności z przepisami wynikający z niedociągnięć
❑Nie są one lubiane przez inne dzieci i mogą być izolowane.
❑Opóźnienie w rozwoju ruchowym i językowym
❑Niska samoocena.

Zaburzenia emocjonalne i behawioralne
( ICD-10 Wersja:2016, Zaburzenia emocjonalne i 

behawioralne ) 
https://icd.who.int/browse10/2016/en#/F90-F98

https://icd.who.int/browse10/2016/en


Ćwiczenie

●Jakie są postawy wobec dzieci i rodzin z problemami 
behawioralnymi?
●5 minut... na czacie indywidualnie
●Albo w grupach, napiszcie swoje opinie 
●10 minut na wypowiedź przez podniesienie ręki (kto chce)



Trudności emocjonalne lub 
behawioralne nie są "widoczną 
lub oczywistą" 
niepełnosprawnością, choć 
dominują pewne stereotypy na 
ich temat:

❑Często uważa się, że 
postępowanie z nimi jest proste i 
zależy od "woli" dziecka i rodziny.
❑jest wynikiem "złego 
wychowania" wynikającego z 
kontekstu rodzinnego



●Typowym sposobem radzenia sobie z problemami 
emocjonalnymi i behawioralnymi jest unikanie rozmów o 
nich.
● Uważa się niemal, że jeśli nie będziemy mówić o 
problemach, to ich nie będzie.



●Ze wszystkich trudności typ emocjonalny jest ostatnim, 
który kojarzy się nam z niepełnosprawnością.
● Czy nie spotykasz się z dziećmi z problemami 
emocjonalnymi lub behawioralnymi?



●Choć szacuje się, że 1/5 osób w ciągu swojego życia będzie 
miała jakieś trudności emocjonalne, nadal jest to 
niepełnosprawność, o której mało się mówi.
●Niestety, filozofia piasku nie działa. Pytania, wątpliwości i 
opinie nie znikają. Mogą się ukrywać, ale nie znikają.
●Pojawia się strach i niepewność, a bez edukacji i szkoleń 
środowisko "dojrzewa" do nieporozumień i utrwalania 
mitów.



Podejście 
deterministyczne
Model medyczny

Czynnik 
niekorzystny
Dziecko
lub .
Rodzina...

Podejście holistyczne
Model społeczno-kulturowy

Według Wygotskiego, nieprawidłowe 
funkcjonowanie stwarza ograniczenia, 
natomiast "wyjątkowość" cech dziecka jest 
wynikiem działania wtórnych ograniczeń 
społecznych i/lub psychologicznych (1997, 
2000).

Chodzi o usunięcie ograniczeń 
psychospołecznych, które "odpowiadają" za 
profil osoby specjalnej (Nanou, 2015).

Trudności dziecka są brane pod uwagę w 
połączeniu z istniejącymi praktykami 
edukacyjnymi (Kourkoutas, Plexousakis, & 
Georgiadi, 2010).



wynik dysfunkcyjnej interakcji między jednostką a 
środowiskiem

Koncentracja na interakcji czynników Model 
niepełnosprawności społecznej



Holistyczne podejście do 
rozwiązywania problemów 
behawioralnych

Proces 
edukacyjny

PROGRAM DLA 
DZIECI

strategie 
samoregulacji

Rodzina

Interwencja i modyfikacje

Interwencja i modyfikacje

Interwencja i modyfikacje



Skuteczne programy... Skuteczne 
programy integracyjne



Programy szkoleniowe

●Dla nauczycieli i rodziców 
●Ocena i omówienie pytań, przekonań i obaw wszystkich 
zaangażowanych osób przed przybyciem uczniów

●Zapewnienie wszystkim członkom społeczności szkolnej 
podstawowej edukacji na temat trudności behawioralnych 
lub emocjonalnych oraz strategii ich rozwiązywania

●Zatrudnianie przeszkolonego personelu oraz zapewnienie 
szkoleń i wsparcia edukacyjnego

●Zapewnienie zaawansowanego kształcenia osobom 
odpowiedzialnym za pomoc uczniom z trudnościami w 
zachowaniu w nauce kompensowania ich 
niepełnosprawności.



●Odpowiednie usługi w szkołach
●Zatrudnienie profesjonalnego personelu w 
pełnym wymiarze godzin.
●Zapoznanie się z zasadami i procedurami, które 
miały zastosowanie, oraz omówienie 
ewentualnych koniecznych dostosowań.
●Rejestrowanie czynników środowiskowych
●Zachęcanie do ciągłej, otwartej dyskusji o 
sukcesach, problemach, wątpliwościach i 
pytaniach.



Modyfikacje w klasie i środowisku domowym

Podobnie jak w innych sytuacjach, uczniowie z 
zaburzeniami emocjonalnymi i behawioralnymi 
potrzebują pozytywnego, zorganizowanego 
środowiska, które wspiera ich rozwój,
● Uczniowie z zaburzeniami emocjonalnymi i 
behawioralnymi zwykle odczuwają niepokój w 
związku z przejściami i nieoczekiwanymi zmianami.
●Wizualny program zajęć to skuteczny sposób na 
rozpoczęcie dnia i zapewnienie uczniom poczucia 
bezpieczeństwa.
●Rutyny są bardzo ważne dla zarządzania klasą, 
zwiększają poczucie własnej wartości i nagradzają 
pożądane zachowania.



Ćwiczenie

●W jaki sposób "podchodzisz" do trudności w 
zachowaniu?
●Jakie są Twoje przemyślenia na temat tych 
trudności?



Jak bardzo mogę polegać na swojej percepcji? 
Przykłady iluzji optycznych

●https://www.youtube.com/watch?v=apcnTjgj7CI&list=RDC
MUCJekgf6k62CQHdENWf2NgAQ&index=1

●https://www.youtube.com/watch?v=xYe4-7I5ot0

●http://users.sch.gr/izogakis/prooptikes-psevdesthisis/

●http://users.sch.gr/izogakis/wp-
content/uploads/2013/01/EnnodeKroon-03.jpg

https://www.youtube.com/watch?v=apcnTjgj7CI&list=RDCMUCJekgf6k62CQHdENWf2NgAQ&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=xYe4-7I5ot0
http://users.sch.gr/izogakis/prooptikes-psevdesthisis/
http://users.sch.gr/izogakis/wp-content/uploads/2013/01/EnnodeKroon-03.jpg




Podstawowa zasada
Prawidłowe postrzeganie



Jak prawidłowe są moje oceny?

Józef Jastrowie το 1889.

Titchener το 1901

M?ller-Lyer

http://en.wikipedia.org/wiki/Joseph_Jastrow


Ćwiczenie

Czy istnieje jakaś analogia między iluzjami 
wzrokowymi, które przedstawiliśmy wcześniej, a
"Nasze spojrzenie na rodziny dzieci z niepożądanymi 
zachowaniami społecznymi?".



Kroki przygotowujące do współpracy 
rodzica i nauczyciela oraz stwarzające 

warunki do zmian w Rodzinie



Krótki film 
Pochmurno

Te kroki są konieczne, w przeciwnym razie będę 
jak ten mały bocian z filmu, który szukał 
rozwiązania na własną rękę.

https://www.youtube.com/watch?v=HSZZ5Vq3hN
w

https://www.youtube.com/watch?v=HSZZ5Vq3hNw


Opracowanie programu 
wsparcia dla rodziców

Andromachi Nanou, Phd 



Jakie umiejętności lub 
kompetencje są przydatne dla 

pedagoga społecznego lub 
specjalnego? 

Α) wspieranie dzieci
B) wspieranie rodziców

Ćwiczenie



•Dziecko
•rodzic



Czynniki wpływające na jakość i oczekiwane zmiany w zachowaniu

●Rodzice: Poziom wykształcenia Status społeczno-
ekonomiczny
●Dziecko: wiek i sprawność (większe zaangażowanie 
we wczesnym wieku)



Pytanie

●Czy wiem, jak zacząć?
●Jakie kroki należy podjąć w ramach 
współpracy?



Siedmioetapowy proces 
partnerstwa

❑Przygotowanie do współpracy
❑Ocena potrzeb i mocnych stron
❑Zbliżamy się do siebie
❑Tworzenie wspólnej wizji i planu
❑Podejmowanie działań
❑Ocenianie i świętowanie postępów
❑Utrzymanie tempa rozwoju

✔Bryana i Henry'ego (2012) 



•Kładziemy fundamenty 
pod efektywną 
współpracę, poznając 
rodziny naszych uczniów i 
porzucając stereotypy i 
uprzedzenia (Hines i in., 
2014).

•Tworzymy atmosferę 
szacunku i zaufania dla 
obu stron.

•Radzimy sobie z 
nierównościami 

•Szanuj

• Zarządzanie

•Akceptacja

Etap 1: Przygotowanie do partnerstwa 



Etap drugi: Ocena potrzeb i mocnych stron

•Badam potrzeby i 
mocne strony 
uczniów i ich 
rodziców/rodzin, 
zapisuję je.

•Zapisuję ich mocne 
strony w połączeniu 
z problemami.

• Zrozumienie strony

• Empatia

• Kodowanie-rejestrowanie



3rd Etap: Łączenie się

•Wyznaczamy cele 
współpracy między 
dziećmi i rodzicami.
•Angażuję rodziców 
w działania 
związane ze 
środowiskiem 
szkolnym.

•Umiejętność celowania

•Analiza

•Zachęta
•Dżem



4th  Etap: Tworzenie wspólnej wizji i planu

Wyznaczamy cele 
krótko- i 
długoterminowe.
Organizujemy 
harmonogram, który 
obejmuje cele, 
sposób i czas 
mierzenia rezultatów 
oraz tworzenie 
harmonogramu 
wydarzeń w ramach 
programu 
partnerskiego.

•Umiejętności organizacyjne

•Poczucie trwania

•Przekonaj



5. etap: Podejmowanie 
działań

•Co będziemy robić i jak 
będziemy to robić? 
Angażujemy rodzinę w 
wydarzenia.
•Rodzice przyjmują na 
siebie 
odpowiedzialność, 
otrzymują zadania 
stosownie do swoich 
możliwości.

• Insight

• Realizm

• mobilizacja



6th Etap: Ocenianie i 
świętowanie

postępów
Plan ewaluacji powinien 
opierać się na współpracy, 
zbieraniu ankiet i innych 
form informacji zwrotnych 
od rodziców i partnerów 
społecznych.

•Obiektywizm

•Informacje zwrotne

• Zaufanie



7th Etap: Utrzymanie tempa

W jaki sposób 
podtrzymamy to 
partnerstwo?

•Judjement

•Duch analityczny



ćwiczenia

●W jakich obszarach należy wspierać rodziców?
●Co będzie treścią programu?



EVALUATION
Kurs szkoleniowy EliSe Erasmus+

Współpraca szkoły i rodziny na rzecz dzieci z trudnościami w zachowaniu

Sprawdź swoją wiedzę 
odpowiadając na następujące pytania:
https://forms.gle/8BRwr86otv3dmvte8

Czy moje odpowiedzi się zmieniły? 
Przedyskutuj je z zespołem.

https://forms.gle/8BRwr86otv3dmvte8
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Program partnerski dla dzieci z autyzmem

●http://esipp.eu/parent-education-programme/greek/

http://esipp.eu/parent-education-programme/greek/
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