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Godiga celoSana un socialie Skers]i

104 meérkis ir izveidot interaktivu rikkopu ("Godigas celosanas" rikkopu), kas palidzétu gimeném ar
bérniem ar ipasam vajadzibam celojumu laika, ka ari socialajiem pedagogiem. Galvenais rezultats ir
leteikumi:

a) socialajiem pedagogiem;
b) socialo pakalpojumu sniedzg&jiem;
c) uznémumiem, kas sniedz celosanas pakalpojumus.

Interaktiva rikkopa ir balstita uz 101 pétitajam vecakiem gratibam aktivai (savu un bérnu) dalibai
socialaja dzivé:

1. Apgritinata bérna un gimenes mobilitate

2. Vides pieejamibas trikums

3. Problémas ar bérna uzvedibu sabiedriskas vietas

4. Negativas sabiedribas reakcijas uztvere un sabiedribas noraidosa attieksme
5. Bérnu drosiba sabiedriskas vietas

Peédéja laika pieaug interese par tehnologiju potencialu, lai palidzétu bérniem ar autiska spektra
traucéjumiem (AST) apgit socialas un dzives prasmes. Ir ari pieaugusi interese par iesp&jamo mobilo
tehnologiju izmantoSanu klasé un par $adu tehnologiju izmantoSanu bérnu ar AST atbalstam.
Pamatojoties uz Siem jauninajumiem, projekts EliSE ir izstradajis mobila rikkopas atbalsta
lietojumprogrammu viedtalruniem, balstoties uz parliecinoSu tehnologiju dizaina principiem, kas
palidz bérniem ar AST attistit socialas un dzives prasmes — spéju jomas, kuram Saja sabiedriba ir
tendence bt mazattistitam. Dati tika apkopoti, izmantojot skolotaju tieSos novérojumus klasé,
individualas dal€ji strukturétas intervijas un anketas. Dal€ji strukturétas intervijas tika izmantotas arf,
lai apkopotu datus no daziem vecakiem un bérniem. Ir noteikti arT jauni faktori, tostarp skolénu
izpratne par gratibam un ar tam saistita motivacijas maina, ka ari dazu bérnu ar AST vélme sanemt
motivéjosus zinojumus no mobilajam iericém. Tiek apllkoti Tpasi jautajumi, kas saistiti ar bérnu ar
AST kognitivo struktdru. Ir ierosinatas turpmakas izstrades vadlinijas lidzigu mérku tehnologiju riku
turpmakai ievieSanai, lai skoléni apzinatos gratibas un ar tam saistito motivacijas mainu, ka art dazu
bérnu ar AST vélmi sanemt motivéjosus zinojumus no mobilajam iericém. AST nenovérSami izraisa
Joti augstu socialas atstumtibas risku, jo pusaudZa vecums un agrina pilngadiba ir Tpasi kritiski periodi
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personam ar AST. Viniem ir |oti ierobeZotas iespéjas atrast atbilstosu darbu (un darbu vispar), dzivot
patstavigi un veidot ilgtermina starppersonu attiecibas.

Paraléli ir interese par mobilo tehnologiju izmantosanu, lai palidzetu cilvekiem ar kognitiviem
traucéjumiem traumatiska smadzenu ievainojuma, insulta vai Alcheimera slimibas dé|, jo Tpasi
saistiba ar celosanu. MAPS-Lifeline prototips (Carmien, 2004; Carmien u.c., 2005) izveidoja uz GPS
balstitu mobilo iericu sistému, kas ietvéra dinamisku apriipétaju uzraudzibu. Lindstrém (2007) zino
par Zviedrijas eksperimentiem ar navigacijas palidzibas sistemam, kuru pamata ir mobilas
tehnologijas un GPS cilvékiem ar kognitiviem traucéjumiem. Lietotaju zinojumi noradija, ka dizaina
prioritates bija uzticamiba un lietoSanas vienkarsiba. Projekts Opportunity Knocks (Patterson u.c.,
2004) izveidoja uz GPS balstitu mobilo lietojumprogrammu, lai sniegtu kognitivu palidzibu lietotajiem
ar kognitiviem traucéjumiem, kuri izmanto sabiedrisko transportu. Sistema automatiski noteica
lietotaja pasreizéjo parvietosanas veidu un, izmantojot heiristisko macisanas algoritmu, noteica, kad
lietotajs izdara ko neparedzétu, pieméram, nokavé ierasto dzelzcela staciju. Brauns u.c. (Brown et al.,
2011) zino par uz GPS balstitu Android lietojumprogrammas sakotnéja prototipa izstradi un
novértésanu, lai atbalstitu marsruta navigaciju, kuras pamata ir nopietnas spéles. Lietotaji ar
intelektualas attistibas traucéjumiem un manu traucéjumiem atkartoja iespéjamos marsrutus,
izmantojot lietojumprogrammas spéles, tadéjadi potenciali samazinot palausanos uz vajadzibu péc
noradijumiem un atbalsta celojuma laika.

HANDS programmatdra sastav no elastigas timekla rikkopas, ko skolotaji izmanto, lai izstradatu
Tpasas, katra bérna vajadzibam raksturigas atbalsta un intervences virknes. Sis virknes sastav no
vairakiem saistitiem ekraniem, no kuriem katrs var ietvert pielagojamu tekstu, attélus, video un
skanu. Sis pielagotas “Personiga trenera” virknes var savienot ar saistito visaptvero$o dienasgramatas
funkciju, kas ari ir iekJauta programmatiira. Personiga trenera virknes var saglabat ka veidnes, un
koplietosanas funkcija |auj skolotajiem pielagot esosas virknes citiem bérniem. Sistéma ir ieklauta art
elektroniska pédas nospieduma funkcija, kas izveido Zurnalfaila ierakstu par katru bérna mobilas
lietojumprogrammas izmantosanas reizi. Lietojumprogramma tika izstradata, izmantojot Windows
Dynamic Mobile, un izmantotie viedtalruni ietvéra HTC Diamond un HTC Touch HD. Tika veikta ari
izméginajuma ievieSana operétajsistéma Android 2.2. To ievieSana izstradataju noldks ir parliecinat
lietotajus blt godigiem, veicot dartfjumus vietné. HANDS bija viens no pirmajiem projektiem, kura tika
izmantots parliecinoSo tehnologiju dizains lietoSanai izglitibas iestadés. Balstoties uz pirma prototipa
kvalitativo novértéjumu (Mintz et al., 2012), tika ieviesti vairaki uzlabojumi 2010. gada vasara
izstradata otra HANDS prototipa (“Prototype 2”) projekté$anas un ievie$anas procedira. Sie
uzlabojumi ietvéra intuitivaku un mazak parblivétu grafisko lietotaja interfeisu, turklat, pateicoties
paplasinatai beta testésanai ar skolotajiem pirms lietojumprogramma tika nodota lietosanai bérniem,
tehniska stabilitates pakape ar1 bija ievérojami augstaka. Pamatojoties uz skolotaju 1. prototipa
lietoSanas pieredzes apkopoS$anu un apmainu, tika izveidota arT uzlabota tiessaistes vadliniju sistéma
ar ietvertu pedagogisku gadijumu izpéti, kas balstita uz veiksmigas lietoSanas gadijumiem, un
koplietojamu attélu bibliotéka. Labas prakses izmantoSanas pastavigas attistibas apmainu starp
skolotajiem veicinaja ari regularas tieSsaistes tikSanas, kuras dalijas pieredzé stradajot ar atseviskiem
bérniem. Skolotajiem tika llgts izmantot labas prakses piemérus, kas iegtti no 1. prototipa pieredzes,
un izvéléties atbilstosu, bérnam apgritinoSu dzives prasmju situaciju un ar socialajam prasmém
saistTtu situaciju, pieméram, vienam bérnam dzives prasmju uzdevums bija patstavigi iekapt
autobusa, bet socialo prasmju uzdevums bija lietot telefonu un nodot zinu skolotajam. Skolotaji
uznémas galveno pienakumu izstradat intervences pasakumus, lai veicinatu dzives vai socialo
prasmju attistibu $adas situacijas.
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Autismu raksturo atskirtbas socialajas prasmes, ierobezotas komunikacijas spéjas un atkartota
uzvediba, ka rezultata bieZi vien palielinas palausanas uz citiem cilvékiem. Transports ir tikai viens no
uzdevumiem, kas parasti sagada gritibas gimenes locekliem. Sabiedriskais transports ir Iets un plasi
pieejams ceJoSanas veids, kas veicina neatkaribu, tomeér tas rada unikalus izaicinajumus spektra
individiem, jo prasa sareZgitas prasmes, tostarp, bet ne tikai, abstraktas informacijas (pieméram,
karsu, pakalpojumu grafiku utt.) izpratni, neparedzétu problému risinasanu un savlaicigu
parvietoSanas parvaldibu. Tas ir iemesls, kapéc lielaka dala cilvéku ar autiska spektra traucéjumiem
neizmanto sabiedrisko transportu un nekad nav apsvérusi iespéju to izmantot. Seit més izvértéjam
autismam paredzétas sabiedriska transporta lietotnes OrienTrip efektivitati kopa ar autistiem un
veselibas apripes specialistiem. Taja konstatéts, ka OrienTrip ir efektivs lidzeklis sabiedriska
transporta izmantoSanas atvieglo$anai cilvékiem ar autismu. Personas ar autisko spektru pauda
gandarijumu par lietotni un piekrita, ka ta atvieglo sabiedriska transporta lietoSanu. Lidzigi izteicas ari
veselibas apripes specialisti un noradija, ka OrienTrip palidz cilvékiem ar autismu drosi izmantot
sabiedrisko transportu. Autisms ir stavoklis, kam raksturigas atSkiribas socialajas prasmes,
ierobezotas komunikacijas spéjas un atkartota uzvediba, ka rezultata biezi vien palielinas pajJausanas
uz citiem cilvékiem ikdienas gaitas. Transports ir tikai viens no uzdevumiem, kas parasti sagada
gritibas gimenes locekliem. Sabiedriskais transports ir Iéts un plasi pieejams mobilitates veids, kas
veicina neatkaribu neapgritinot citus celoSanas laika. Ta ir atzimé&jusi art autisma kopiena, pauzot
atbalstu ta sp€jai nodrosinat lielaku autonomiju un uzlabot dzives kvalitati, tomér Sis celoSanas veids
rada unikalus izaicinajumus spektra slimniekiem, jo tam nepiecieSamas prasmes, tostarp, bet ne tikai,
abstraktas informacijas (pieméram, karsu, pakalpojumu grafiku, zimju un orientieru) izpratne,
neparedzéetu problému risinasana un savlaiciga parvietoSanas vadiba. Més esam izstradajusi
sabiedriska transporta izmantoSanas-planotaja mobilo lietojumprogrammu OrienTrip, kas tika
izstradata kopa ar autistiem, lai atvieglotu sabiedriska transporta izmantosanu cilvékiem ar autisko
spektru. Seit més izvértéjam OrienTrip efektivitati un iedarbibu, izmantojot divus izméginajuma
pétijumus. OrienTrip ir sabiedriska transporta izmantoSanas-planoSanas mobila lietojumprogramma,
ko kopigi izstradajusi autisti, lai atvieglotu cilveku ar autisko spektru patstavigu celosanu. lzstrades
procesu vadija pieci principi: (1) drosiba, (2) telpiskas izpratnes palielinasana, (3) komunikacijas
atvieglosana, (4) trauksmes un manu parslodzes mazinasana, un (5) celojuma planosanas
vienkarsosana.

ParvietoSanas skérsli

Aptaujas svarigakais mérkis bija noteikt parvietoSanas skérs|us, ar kuriem saskaras pieaugusie ar AST.
Atbilstosi Sim mérkim aptauja tika ieklauti vairaki jautajumi, kas saistiti ar konkréta parvietoSanas
veida izvélésanos, tostarp ieSanu ar kajam, braukSanu ar automasinu, kad pie stlires pats autists vai
kada cita persona un sabiedrisko transportu. Talak teksta ir apkopotas aptaujas atbildes par katru no
veidiem.

Skérs|i ie$anai ar kajam

Aptaujas respondentiem tika dots saraksts ar potencialajiem skérsliem, kas varétu liegt viniem staigat
sava apkartné. Saraksta bija ieklauta ietvju neesamiba vai slikta to kvalitate, ielu apgaismojuma
trikums, slikta krustojumu vai pareju kvalitate, satiksmes atrums un apjoms, noziedziba un
galamérku trikums tuvuma. Papildus respondenti varéja izvéléties atsevisku kategoriju ar

saraksta izveléjas sadus skérs|us: galamérku neesamiba (25,0% aptaujato), satiksmes atrums un
apjoms (24,9%), ka art ietvju neesamiba vai slikta to kvalitate (17,4%). Visretak izvélétie Skérs)i bija
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noziedziba (5,3% respondentu), ielu apgaismojuma trikums (8,7%), ka art slikta krustojumu un pareju
kvalitate (11,9%). lesp€jams, vél svarigak ir tas, ka 28,2% respondentu izvéléjas kategoriju “Citi” un
vienmer ka Skérslus ieSanai ar kajam noradija ar savu diagnozi saistitos traucéjumus, tadéjadi, lai gan
atbildes liecinaja, ka dazi no vides Skéersliem ieSanai ar kajam, ar kuriem saskaras iedzivotaji, ir aktuali
ar1 cilvekiem ar AST, pédéjie sastopas ar papildu Skérsliem savu traucéjumu dé).

Lai gan individi bez AST neuzskatitu ieSanu ar kajam sava apkartnée ka sarezgitu uzdevumu, tam ir
vajadzigas noteiktas prasmes un iemanas, kuru nav daudziem cilvékiem ar AST. Lai parbauditu, vai
respondentiem ir nepiecieSamas prasmes drosai ieSanai ar kajam sava apkartné, viniem tika jautats,
vai viniem sagada gritibas dazadi ieSanas aspekti. Viniem vélreiz tika iedots saraksts un lagts noradit,
vai viniem sagada gritibas viens vai vairaki aspekti. Atbildes ir apkopotas 5. tabula. Atbildes parada,
ka lielai dalai cilveku ar AST ir apgratinatas tadas pamatprasmes ka celu Skérsosana, transportlidzekla
attaluma noteikSana un virziena noteiksSana, ko cilvéki bez AST uzskata par paSsaprotamu, turklat
lielai dalai cilvéku ar AST ir jakontrolé izklaidiba, kuras dél 53,5% aptaujato noradija, ka nezina, ka
drosi Skérsot ce|u bez citu palidzibas.

Skérsli brauk$anai ar masinu

Lielakajai dalai aptaujato pieauguso ar AST transportlidzek|lu nepieejamiba vinu majsaimniecibas nav
skérslis braukSanai. Aptauja noskaidrots, ka tikai 3,6% aptaujato dzivoja majsaimniecibas bez
transportlidzekliem; 26,4% dzivoja majsaimniecibas ar vienu transportlidzekli, 46,9% dzivoja
majsaimniecibas ar diviem transportlidzekliem, bet 23,1% dzivoja majsaimniecibas ar trim un vairak
transportlidzekliem, tomeér tikai 9,3% pieauguso ar AST bija autovaditaja aplieciba, un daudzi to
izmantoja tikai ka personas apliecibu, nevis ka faktisku vaditaja apliecibu. No 47 personam, kuram
bija autovaditaja aplieciba, 61,4% minéja, ka transportlidzekla vadiSana viniem sagada gratibas.
Atbildot uz jautajumu par konkrétam gratibam, 55,3% personu ar autovaditaja apliecibu miné&ja
gratibas tikt gala ar satiksmi, 34,0% - gritibas, ko rada traucékli ceJu tuvuma, 27,7% minéja gritibas
novértét attalumu, bet vél 27,7% - griitibas ar automasinas novieto3anu stavvieta. So gritibu dé|
26,1% no tiem, kam ir autovaditaja aplieciba, nebrauca vispar, 19,6% brauca retak neka reizi nedél3,
30,4% brauca reizi vai vairak nedéla, bet tikai 23,9% brauca katru dienu.

leteikumi

1. vadlinija: stradajiet ar bérniem, lai noteiktu vajadzibas

Vispariga literatlra par parliecinasanas tehnologijam un misu novértéjums liecina, ka mobilas
parliecinasanas intervence bérniem un jaunieSiem ar AST, visticamak, bus efektivaka, ja bérns gan a)
apzinas gratibas/problémas un atzist tas, gan b) ir motivets panakt pozitivas uzvedibas izmainas.
Skolotajiem jaizstrada intervences lidzigam sistémam, pamatojoties uz faktu, ka skolénu izpratne par
vajadzibam un ieksSéja motivacija uzvedibas mainai ir galvenais starpnieks. Ta viet3, lai saktu no
pozicijas “skolotajs zina vislabak”, viniem vajadzétu sadarboties ar bérniem un jauniesiem, lai
noteiktu intervences pasakumus, kuriem bérns vai jaunietis pats piekrit. levieSot Sadas sistémas
skol3, liela uzmaniba japievérs tam, lai palielinatu bérna vai jaunieSa autonomiju attieciba uz vinu
kontroles limeni par intervencém, kas viniem izstradatas HANDS programmatdrai lidzigas sistémas.

Lai gan, istenojot tas skola, vienmér bis nepiecieSama zinama pieauguso uzraudziba un veicinasana,
uzsvars vairak jaliek uz bérna pasa kontroli par intervences pasakumu izstradi.

2. vadlinija: noteikt, kuri bérni gis lielaku labumu
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1. vadlinija més iesakam skolotajiem koncentréties uz vajadzibu noteikSanu no bérna perspektivas.
Tas noteikti ir |oti svarigi, tomér daziem bérniem kognitivo traucéjumu dé| bis daudz gritak
apzinaties socialas un dzives prasmju gritibas, kas ir svarigi faktori un samazina vinu izglitibas un
socialajas iespéjas. Sados gadijumos uzvedibas zinojumu tilitéja paradisana HANDS programmatdrai
[idzigas sistemas, visticamak, neveicinas pozitivas uzvedibas izmainas.

Mdasu novértéjums norada, ka dazi bérni ar AST var bt Tpasi pieméroti Sis tehnologijas izmantosanai.
Bérni, kuri apzinas socialas un dzives prasmju gratibas, kas rada skérsJus ieklausanai, un kuri
vienlaikus ir motivéti mainit uzvedibu, daudz biezak izradisies uznemigi, turklat masu atklajums, ka
daZi jauniesi ar AST varétu dot priekSroku uzvedibas izmainu zinojumu sanemsanai no mobilajam
iericém, nevis no pieaugusajiem, ir Tpasi svarigs, jo Tpasi nemot véra divus iesp&jamos Sis paradibas
skaidrojumus. Pirmais iemesls - pamata esosie kognitivas apstrades atruma traucéjumi varétu bat
pieméroti arf citam grupam ar sada veida traucéjumiem, pieméram, jaunieSiem ar uzmanibas
deficita/hiperaktivitates traucéjumiem (skatit Mayes & Calhoun, 2007). Otrais iemesls skaidro izvéli,
pamatojoties uz jauniesa vélmi péc autonomijas (proti, tas ir labak neka klausities skolotaja
neapmierinatibu) - vél vairak tiek uzsvérta nepiecieSamiba nemt véra jauniesu ar AST viedokli,
pienemot [émumus par to, kadus intervences pasakumus veikt un ka tos strukturét.
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